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Paniowki, 25.08.2018 r.

POLITYKA PRYWATNOSCI

A. Kto jest administratorem danych osobowych

Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, w jakich celach i w jaki sposdb przetwarzane sg Panstwa
dane osobowe jest PROTECH sp. z 0.0. (dalej jako ,PROTECH”) z siedzibg przy ul. Karola Darwina 44, 44-177 Pa-
nidwki wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS pod nr 0000172791 prowadzonym przez Sad Rejonowy w Gliwi-
cach.

B. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania

PROTECH przetwarza Panstwa dane osobowe w nastepujacych celach:

1. W celu realizacji zaméwien, zawierania i wykonywania umoéw, a takze realizacji ewentualnych postepowan
reklamacyjnych i innych zapytan klienta oraz rozliczert miedzy PROTECH a klientem.

Podstawa prawng przetwarzania ww. informacji jest przetwarzanie danych niezbedne do wykonania umow (art. 6

ust. 1 lit. b. RODO)

2. Woykonanie cigzagcych na PROTECH obowigzkow prawnych (w szczegdlnosci: wystawienie i przechowywanie
faktur/dokumentow sprzedazy i innych dokumentdow ksiegowych, rozpatrywanie reklamacji).

Podstawa prawng przetwarzania ww. informacji jest przetwarzanie danych niezbedne do wykonania obowigzkéw

prawnych cigzgcych na administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c. RODO).

3. Informowanie o funkcjonowaniu PROTECH i aktywnosci wspdtpracujgcych z PROTECH partneréw biznesowych
oraz informowanie o wydarzeniach organizowanych przez PROTECH w tym: szkoleniach, prezentacjach, tar-
gach, jak rowniez o wydarzeniach, w ktérych PROTECH lub jej przedstawicieli uczestniczg lub moga chciec
uczestniczy¢.

4. Ustalania, obrony dochodzenia roszczen i naleznosci, weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej oraz wsparcia ob-
stugi.

5. W celach analitycznych i statystycznych —prowadzeniu analiz zaméwien klientéw, a takze ich preferencji w
celu poprawy oferty produktéw i Swiadczonych ustug.

6. Przekazywanie informacji nt. zwigzane z dziatalnoscia gospodarczg PROTECH lub inng dot. oséb, wydarzen lub
projektéw, ktore moga by¢ zwigzane lub przydatne w funkcjonowaniu przedsiebiorstw mogacych stanowié
klientow PROTECH.

Podstawg prawng przetwarzania ww. informacji jest realizacja prawnie uzasadnionych intereséw administratora

danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO).

C. Kategorie danych osobowych

PROTECH przetwarza nastepujace kategorie Paristwa danych osobowych:
e Podstawowe dane identyfikacyjne:
— imie i nazwisko, stanowisko, miejsce pracy,
— adres siedziby, nr NIP i REGON, nr rachunku bankowego — w przypadku oséb prowadzgcych jednoo-
sobowg dziatalnos$¢ gospodarcza
e Dane kontaktowe: adres e-mail, telefon, fax
e Informacje o zaméwieniach.
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D. W jaki sposob gromadzimy Panstwa dane osobowe?

Okolicznosci, w ktérych PROTECH moze gromadzi¢ Panstwa dane osobowe to miedzy innymi:

e gdy Panstwo lub Panstwa organizacja zwraca sie do PROTECH z zapytaniem ofertowym, zaméwieniem itd.

e gdy Panstwo lub Panstwa organizacja oferuje swiadczenie ustug badz tez swiadczy ustugi na rzecz PRO-
TECH

e gdy kontaktujg sie Panstwo z PROTECH telefonicznie, za posrednictwem poczty elektronicznej lub innych
srodkow komunikacji elektronicznej, czy tez w formie pisemnej lub gdy uzyskujemy od Panstwa informa-
cje w sposob bezposredni wtgczajgc rozmowy z naszymi pracownikami i przedstawicielami

e gdy Panstwo lub Pariistwa organizacja przeszukuje, wypetnia formularz lub wysyta zapytanie czy tez w inny
sposéb wchodzi w interakcje z naszg strong internetowa lub inng platforma online.

E. Okresy przetwarzania danych osobowych

Paristwa dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji wskazanych w pkt. B celéw, ewen-
tualnie do czasu otrzymania przez nas Panstwa sprzeciwu wzgledem dalszego ich przetwarzania.

F. Odbiorcy

Dane osobowe mogg by¢ ujawniane:
e podmiotom z grupy PROTECH
o zaufanym partnerom PROTECH —tj. podwykonawcom angazowanym pod konkretny projekt dla klienta
e zewnetrznym podmiotom wspoétpracujagcym, w tym w szczegdlnosci dostawcom odpowiedzialnym za ob-
stuge systemoéw informatycznych i sprzetu, podmiotom swiadczgcym ustugi prawne lub ksiegowe, kurie-
rom, agencjom marketingowym.
Nie przekazuje sie danych poza obszar EOG.

G. Panstwa prawa

PROTECH zapewnia, ze wszystkim osobom, ktérych dane osobowe sg przetwarzane przystuguja odpowiednie

prawa wynikajace z RODO.

W zwiazku z powyzszym przystugujg Panstwu nastepujace prawa:

1. prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania kopii tych danych;

2. prawo do zadania sprostowania (poprawienia) danych osobowych —w przypadku, gdy dane sg nieprawidtowe
lub niekompletne;

3. prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych. Majg Panstwo prawo sprzeciwu wobec prze-
twarzania Panistwa danych na podstawie prawnie usprawiedliwionego interesu PROTECH. W tym celu nalezy
skontaktowac sie z PROTECH pod numerem telefonu +48 32 337 04 42 lub mailem biuro@protech-polska.pl,
przestaniemy wowczas przetwarza¢ Panstwa dane w dotychczasowych celach, chyba ze wykazemy, iz pod-
stawy przetwarzania przez nas Paristwa danych sg niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
PROTECH.

4. prawo do zadania usuniecia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapominanym). Jezeli Panstwa zdaniem
nie mamy podstaw do tego, abySmy przetwarzali Paristwa dane, w kazdej chwili mozecie Panstwo zazada¢,
abys$my je usuneli.

5. prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych. W kazdej chwili mogg PanAstwo zazgdac
abysmy ograniczyli przetwarzanie Panistwa danych osobowych wytacznie do ich przechowywania lub wykony-
wania innych uzgodnionych dziatan, jezeli Pafistwa zdaniem przetwarzamy dane nieprawidtowo lub przetwa-
rzamy je bezpodstawnie lub nie chcg Panstwo abysmy je usuneli, bo sg Panstwu potrzebne do ustalenia, do-
chodzenia lub obrony roszczen; lub na czas wniesionego przez Panstwa sprzeciwu wzgledem przetwarzania
danych - do czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po naszej stronie sy nadrzedne wobec pod-
stawy sprzeciwu;
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6. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego. W przypadku uznania, Ze przetwarzanie przez PROTECH Pan-
stwa danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Paristwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

H. Cookies

Pliki cookies to mate pliki tekstowe instalowane na urzadzeniu Uzytkownika przeglgdajgcego Serwis. Cookies zbie-
rajg informacje utatwiajgce korzystanie ze strony internetowej — np. poprzez zapamietywanie odwiedzin Uzytkow-
nika w Serwisie i dokonywanych przez niego czynnosci. Informacje ponizej wyjasniajg jakie pliki cookie sg uzywane
na niniejszej stronie internetowej, jak réwniez dlaczego sg uzywane:

e Google Analytics cookies: uzywamy tych plikdéw cookie, by gromadzié¢ informacje o tym, w jaki sposdb
osoby odwiedzajace naszg strone z niej korzystajg, wtaczajac szczegdty dotyczace stron, z ktérych uzyt-
kownik przeszedt na naszg strone, jak réwniez tgczng liczbe odwiedzin naszej strony przez danego uzyt-
kownika. Wykorzystujemy te informacje do udoskonalenia naszej strony internetowej oraz zwiekszenia
komfortu korzystania z niej przez odwiedzajacych. Szczegétowe informacje o zakresie i zasadach zbierania
danych w zwigzku z tg ustugg mozna znalezé pod linkiem: https://www.google.com/intl/pl/poli-
cies/privacy/partners.

e ASP.Net cookie: uzywamy tych plikow cookie, by umozliwi¢ odwiedzajagcym przegladanie strony bez ko-
niecznosci logowania jako uzytkownik zarejestrowany. W momencie zamykania przegladarki, pliki cookie
sg deaktywowane.

e Lokalne obiekty udostepnione (,,Flash cookies”): uzywamy programu Adobe Flash Player, by mdc zawrzec
pewne tresci. Lokalne obiekty udostepnione, zwane réwniez “Flash cookies”, sg wykorzystywane, by
sprawdzié czy Panstwa przeglagdarka obstuguje program Flash. Informacje o tym jak wytgczy¢ obstuge pli-
kow Flash cookies na stronie internetowej Adobe.com — szczegdty na stronie: www.adobe.com/pro-
ducts/flashplayer/security.

Obstuge plikdw cookie moga Panstwo witgczad i wytgcza zmieniajgc ustawienia przegladarki.

I. Zmiany Polityki prywatnosci

PROTECH zastrzega sobie prawo do okresowego aktualizowania niniejszej Polityki Prywatnosci w celu odzwiercie-
dlenia zmian w sposobie, w jaki przetwarzane sg dane osobowe lub tez zmian w wymogach prawnych. Wszelkie
przyszte zmiany Polityki Prywatnosci bedg opublikowane na stronie internetowej oraz w odpowiednich sytuacjach
przestane na adres mailowy. Zachecamy do czestego sprawdzania aktualizacji lub zmian w naszej Polityki Prywat-
nosci.

J. Dane kontaktowe

Pytania, komentarze i wnioski dotyczgce Polityki Prywatnosci sg mile widziane. Prosimy je nadsytaé na adres poczty
elektronicznej: biuro@protech-polska.pl lub poczta tradycyjng na adres: PROTECH sp. z 0.0., Ochrona prywatnosci,
ul. Karola Darwina 44, 44-177 Paniowki.

K. Kontakt

Jezeli:

e chca Panstwo uzyska¢ dostep do przechowywanych przez nas danych osobowych dotyczacych Panstwa,

e uwazajg Panstwo, ze przechowywane przez nas Panstwa dane osobowe sg niepoprawne albo

e majg Panstwo jakie$ pytania w zwigzku z informacjg dotyczgcg prywatnosci i danych osobowych
prosimy o kontakt. W pewnych przypadkach zapewnienie Pafstwu dostepu do Paristwa danych osobowych, ktére
przechowujemy moze by¢ niemozliwe, jesli ujawnienie tych danych stanowitoby naruszenie naszych zobowigzan
prawnych wobec Klienta lub tez jesli uniemozliwia to obowigzujace prawo lub regulacje.
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